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Yrityskuvaus

Yleista

Porasto on asiakkaidensa omistama vuonna 1967 perustettu palveluyhtio.

Tehtdvanamme on varmistaa eldkesaatididen ja elakekassojen toimintamahdollisuudet tuottamalla
niiden tarvitsemat tietojarjestelmat ja asiantuntijapalvelut. Tarjoamme palveluitamme myds muille
yrityksille, kun ne taydentdvat, tai tukevat toimintaamme.

Porastossa tyoskenteli vuoden 2025 lopussa 72 henkil6a, joista 2 oli méaaraaikaisia ja 2 sivutoimista
asiantuntijaladkaria. Poraston tyontekijamaara on kasvanut merkittavasti viime vuosina.

Maksoimme palkkoja vuonna 2025 yhteensa 4,7 milj. euroa (3,2 milj. euroa 2024).

Poraston henkilostolld on kannustepalkkiojarjestelmd, josta toteutuva palkkio maksetaan
henkildstorahaston kautta.

Toiminnan kuvaus

Asiakkaamme voivat ulkoistaa tydn asiantuntijoidemme hoidettavaksi, tai hoitaa sen itse Poraston
jarjestelmien avulla.

Tarjoamme kattavasti erilaisia asiantuntijapalveluita ja itsendiskayttoon tietojdrjestelmia kuten
esimerkiksi:

Vakuuttamiseen ja eldkekasittelyyn
Elakkeiden ja etuuksien maksamiseen
Vakuutusmatematiikkaan
Taloushallintoon

Hallituksen ja toimitusjohtajan tukeen
IFRS- ja US GAAP-raportointiin
Sijoituskirjanpitoon
Sijoitusraportointiin

Poraston arvot ja eettiset periaatteet

Lainsdddanto, viranomaisten madrdykset ja ohjeet, sekd Poraston omat toimintaperiaatteet ja
ohjeet muodostavat toimintamme kehikon.

e QOsalla asiakkaistamme toimintaa saatelee erityislainsdddanto, jonka noudattamista
varmistaa Finanssivalvonta (Fiva). Kun nédmé asiakkaat ovat ulkoistaneet keskeisia
toimintojaan Porastolle, Fiva edellyttda, ettd myos Porasto noudattaa naiden osalta
erityislainsaaddannon vaatimuksia.

Asiakkaiden tarpeiden ja odotusten tunteminen, seka niiden tayttdminen on Poraston
kaiken toiminnan perusta:

e Teemme tyota asiakkaitamme varten ja kunnioitamme asiakkaillemme tekemiamme
sitoumuksia ja sopimuksia
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Poraston on pyrittdva tuntemaan asiakkaidensa yksilolliset tarpeet, mutta myds tuotettava palvelut
kustannustehokkaasti. Merkittdva osa jarjestelmiemme muutoskustannuksista aiheutuu kuitenkin
ulkopuolisista tekijoista kuten esimerkiksi

e lainsdddannodn muutoksista

e Viranomaisten mdaraysten muutoksista

e Tybeldkevakuuttajien vaatimuksista tyoeldkealan yhteisen palveluntuottajalle Arek
Oy:n jarjestelmiin

Tyotamme Porastolla ohjaa:

o Rehellisyys

e  Kustannustietoisuus

e Vastuun kantaminen

e  Yhdessa tekeminen

e Kyky uusiutua kehittdmalla olemassa olevia toimintoja ja luomalla uusia palveluita
e  Omista mielipiteistdamme poikkeavien ndkemysten arvostaminen

e TyoOkavereiden arvostaminen ja ystavallinen kohtaaminen

e Annamme apua ja otamme sitd tarvittaessa vastaan

e Emme syrji tai kiusaa ketdan ja puutumme asiattomaan kaytokseen

e Oma, taildheisen etu ei saa vaikuttaa paatoksentekoomme

e Huolehdimme luottamuksellisen tiedon salassapidosta ja yksityisyyden suojasta.

[Imoitamme havaitsemistamme vaarinkaytoksista.

Kehitysnakymat

Poraston toiminnan kannalta tyoeldkealan yhteisten jarjestelmien rooli on merkittava. Tyoelakealan
yhteisista jarjestelmista vastaava AREK on kaynnistanyt laajan vakuuttamisen ja laskennan
jarjestelmakokonaisuuden uudistamishankkeen. Talléd tulee olemaan vaikutuksia myos Poraston
jarjestelmiin.
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Ymparistévastuu

Energian kulutus

Poraston energiankulutus muodostuvat toimistotilojen ja tietojarjestelmien kaytosta.

Kasvihuonekaasupaastot

Poraston toiminnasta ei synny juurikaan suoria kasvihuonekaasupaastoja (Scope 1), silla yritys ei
kdyta toiminnassaan polttoaineita tai tuotantolaitoksia. Lammityksesta ja sahkonkaytostd syntyy
jonkin verran epasuoria paastoja (Scope 2). Arvoketjussa syntyvia paastoja (Scope 3) muodostuu
palveluiden kaytosta. Myos Scope 3 paastot jaavat alhaisiksi, silla lahes kaikki palvelut tarjotaan
digitaalisesti tietojarjestelmia hyodyntden. Toiseksi suurin paastdjen maara syntyy tyontekijoiden
tyomatkoista. Myos asiakkaiden puolesta tehdyista postituksista muodostuu jonkin verran paastoja.

Arvioidut paastot on koottu taulukkoon:

Suorat pdastot (Scope 1)
Lammityksen ja sahkonkayton muodostamat padastot (Scope 2)
Epdsuorat pdastot (Scope 3)

Pdastot yhteensa

Verrattuna muihin samankaltaisia asiantuntijapalveluita tuottaviin yrityksiin Poraston paastot ovat
alhaiset.
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Sosiaalinen vastuu

Tyontekijat ja organisaatio
Poraston keskeisin voimavara on osaava ja sitoutunut henkilosto.
Poraston palvelutoiminta tuotetaan padosin oman henkildkunnan toimesta.

e Konsultteja, vuokratyontekijoita ja muuta ulkopuolista tydvoimaa kadytetdan lahinna
madrdaikaisiin tehtdviin ja projekteihin, joissa tarvitaan sellaista erityisosaamista, jota
Porastossa ei ole, tai se ei tyotilanteen vuoksi ole kaytettavissa. Ulkopuolista
tyovoimaa voidaan kdyttda myos sellaisissa tehtavissd, joita ei katsota Poraston
ydintehtaviksi.

Poraston henkilostdjohtamisen periaatteiden taustalla ovat yrityksen arvot ja halu menestya
yhdessa. Taman vuoksi henkilostomme ammattitaidosta, riittavyydesta ja tyon mielekkyydesta
huolehtiminen seka yksilon kehityksen mahdollistaminen ovat mahdollisuuksien mukaan osa
toimintamme vastuullisuutta.

Henkilostomme  tydsuhteessa ja palkkauksessa noudatetaan tietotekniikan palvelualan
tyoehtosopimusta. Henkilostomme on kattavasti vakuutettu ja tarjoamme tyontekijoillemme laajan
tyoterveyshuollon seka lisdksi liikunta- ja kulttuuriedut, ergonomiaohjeistukset, tiimien
virkistyspaivia ja yrityksemme yhteisia tapahtumia.

Tyontekijoiden lukumaara 72 47 53 %
Tyontekijdiden sukupuolijakauma (naisia/miehia/muut) 47/25/0 29/18/0
Tyontekijoiden vaihtuvuus 5 7 -29%
Sisdinen koulutustarjonta / tyontekija (tunteja/vuosi) 22 21 5%
Henkilostotyytyvaisyys (tyohyvinvointi-indeksi) 79 78,9 0%

Osaamisen kehittaminen
Henkiloston kanssa kaydaan vahintaan kerran vuodessa osaamiskeskustelut, joissa varmistetaan:

e  Toimenkuvan ajantasaisuus
o Viihtyminen tydssa ja
e  Kehittymis- ja koulutustoiveet

Pyrimme tarjoamaan asiantuntijoillemme mahdollisuuden oppia uutta joko uusissa

oppimista tukevissa tyotehtavissa tai kouluttautumisen kautta. Porastossa tarjotaan paljon
koulutusta sisaisesti. Kouluttajina toimivat omat asiantuntijamme ja paasaantoisesti tyotehtaviin
liittyviin koulutuksiin saa osallistua vapaasti. Taman liséksi jarjestamme tyontekijoille tarvittaessa
myos ulkoisia koulutuksia ja valmennuksia tarpeen mukaan.

Henkiloston on mahdollista esittdd omalle esihenkilolleen koulutustoiveita, joita pyritdan
toteuttamaan Poraston hallituksen vahvistaman budjetin asettamassa kehyksessa.
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Elakeasioiden koulutuksessa Porasto hyodyntaa ensisijaisesti Elaketurvakeskuksen, mutta myos
omia koulutuspalveluitaan. Esihenkildiden tukena lainsdddanndn soveltamisen osalta ovat
Poraston omat lakimiehet ja tarvittaessa kdytdmme ulkopuolista asiantuntemusta.

Tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvien asioiden pakollinen kertauskoulutus pidetdan vahintaan
kaksi kertaa vuodessa koko henkildstélle.

Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo

Kunnioitamme kansainvdlisida ihmisoikeuksia koskevia yleissopimuksia ja pyrimme edistdmaan
monimuotoisuutta, yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa.

Porastossa kaikkia pyritdaan kohtelemaan yhdenvertaisesti ja tasa-arvoisesti ja antamaan tyossa
onnistumiseen tasavertaiset mahdollisuudet:

e Sukupuoleen

e Sukupuoli-identiteettiin ja sen ilmaisuun
e  Seksuaaliseen suuntautumiseen

e Etniseen taustaan

e  Kansalaisuuteen

e  Uskontoon

e Toimintarajoitteeseen

o  |kdan katsomatta.

Poraston kdytdntoja tarkastellaan vuosittain myos yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumisen
nakokulmasta. Poraston tyoterveyspalveluiden tarjoaja toteuttaa vuosittain kyselyn, jonka osana
Porasto saa raportin tyoyhteison sosiaalisesta toimivuudesta, mukaan lukien yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvonakokohtien toteutumisesta tyoyhteisossa. Lisaksi Porasto toteuttaa vuosittain
tyoeldkeyhtionsa avustuksella henkilostokyselyn, jossa myds kysytaan tyontekijoiden nakemyksia
tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumisesta Porastolla.

Viimeksi toteutettujen kyselyjen perusteella tyontekijoiden nakokulmasta tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta koskevat asiat on huomioitu Poraston toiminnassa hyvin tai erittdin hyvin.

Mahdollisesti havaittuihin epakohtiin puututaan ja ne pyritdaan korjaamaan. Yhdenvertaisuutta ja
tasa-arvoa edistdvien toimenpiteiden toteutustavat, kehittdminen, toimeenpano ja seuranta
toteutetaan tyosuojelutoimikunnassa ja YT-toimikunnassa vuoropuhelussa henkildstonedustajien
kanssa.
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Hallintovastuu

Hyva hallintotapa
Toimintavuonna 2025 hallitukseen kuuluivat:

Varsinaiset jasenet

Pasi Stromberg, pj. Elakekassa Verso

Jari Laaninen, vpj. Valion Elakekassa ja Valion Keskindinen Vakuutusyhtio
Juha-Pekka Ojala Apteekkien Elakekassa

Teemu Sihvola OP-Eldkesaatio

Topi Piela Yleisradion eldkesaatio

Petri Tofferi Telian Eldkesaatio

Susanna Leskela Elakevakuutusosakeyhtio Veritas

Tietosuoja, tietoturva ja luottamuksellisuus

Kunnioitamme yksityishenkildiden yksityisyytta ja huolehdimme kaikkien sidosryhmiemme tietojen
luottamuksellisuudesta. Porastossa henkilotietojen kasittelyd ohjaavat tietosuojapolitiikka ja
tietoturvapolitiikka. N&itda Poraston hallituksen hyvdksymid toimintaperiaatteita tdydentavat
henkilotietojen kasittelya seka tietoturvallisuutta koskevat ohjeet.

Porasto varmistaa noin 130 000 eldkkeensaajan eldkemaksujen onnistuneen kasittelyn
kuukausittain. Toiminnan jatkuvuuden varmistamiseksi Porasto on toteuttanut riittavat
tietoturvaratkaisut. Lisdksi huolehdimme sdantelyn edellyttdmastd jatkuvuudenhallinnasta
saannollisen  koulutuksen, harjoitusten ja jarjestelmien tietoturvan vylldpidon avulla.
Toiminnassamme noudatamme mm. EU:n finanssialan digitaalista hairionsietokykya koskevaa
DORA-asetusta.

Kaytamme nykyaikaisia ja asianmukaisia teknisid, organisatorisia ja hallinnollisia menettelyja
suojataksemme hallussamme olevia tietoja katoamiselta, vaarinkaytolta, luvattomalta kaytolts,
luovuttamiselta, muutoksilta ja tuhoutumiselta. Jarjestamme henkilostolle sdannollisesti
tietoturvaa, henkilétietojen kasittelya ja yksityisyydensuojaa koskevaa koulutusta sekd kehitamme
IT-ratkaisujamme jatkuvasti tiedon turvaamiseksi. Teemme asiakkaidemme kanssa aktiivisesti
yhteistyotad parantaaksemme seké asiakkaidemme ettd oman toimintamme tietoturvallisuutta.

Olemme nimenneet tietosuojavastaavan (ulkoistettu palvelu) ja laatineet toimintaohjeet
mahdollisten tietosuojaloukkausten varalle. Kerromme henkildtietojen kasittelystd tarkemmin
verkkosivuillamme https://www.porasto.fi/tietosuoja/ .
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